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PREFACE

Le monde est entré dans une « société de la connaissance » dans laquelle 'impact de la création
et de la diffusion du savoir sur le développement économique est de plus en plus crucial. La
recherche publique est le principal vecteur de cette création de savoir et joue a ce titre un role
primordial pour I'économie d'un pays. C'est pour cette raison que le gouvernement a choisi
d’investir massivement ces derniéres années dans la recherche publique et I'enseignement
supérieur, notamment en leur consacrant 22 milliards d'euros au travers du programme des
investissements d’avenir.

Il est, dans ce contexte, essentiel que le monde académique s'intéresse aux questions
d'intelligence économique. L'Etat sest doté d’une politique publique en intelligence économique
que chaque établissement d'enseignement supérieur et de recherche a vocation a décliner.
Les principaux axes de cette politique sont la veille stratégique et la protection du patrimoine
immatériel, le soutien a la compétitivité des entreprises et a la capacité de transfert des
établissements de recherche publique, et la sécurité économique.

En pleine cohérence avec la Stratégie nationale de recherche et dinnovation, la politique
d’intelligence économique développée par les universités, écoles d'ingénieurs, organismes
et fondations de recherche doit permettre aux nouveaux savoirs et savoir-faire créés par ces
établissements d'étre diffusés dans le tissu économique et d'y devenir une semence pour
I'innovation et la création d'emplois. Comme pour les autres grandes puissances scientifiques
et techniques, cette stratégie doit aussi garantir la protection de notre potentiel scientifique et
de notre patrimoine immatériel. Cela implique un travail de fond pour changer de nombreuses
habitudes, créer de nouveaux réflexes, développer de nouvelles compétences au sein des
établissements et atteindre de facon concréte un nouvel équilibre entre la diffusion des
savoirs et des innovations et la protection de ce savoir.

Le présent guide de bonnes pratiques est une introduction a cette politique d'intelligence
économique et vise a favoriser par des exemples sa mise en ceuvre au sein des établissements.
Il énonce des recommandations claires et renvoie a des documents de référence pour chacune
des problématiques qu’il aborde. Il sera, j'en suis convaincu, des plus utiles pour tous les
établissements de recherche et d'enseignement supérieur décidés a s'engager dans cette voie.

Si ce guide s'adresse au premier chef a la gouvernance des établissements, une politique
d’intelligence économique ne sera pleinement efficace que lorsque tous les acteurs du
systéme d'enseignement supérieur et de recherche se sentiront concernés et en appliqueront
les bonnes pratiques au quotidien.

Je souhaite remercier la Délégation interministérielle a I'intelligence économique (D2IE) d"avoir
pris l'initiative de réaliser ce guide avec la participation active du ministére de I'Enseignement
supérieur et de la Recherche, d'autres administrations, universités et organismes de recherche.
Jencourage pleinement les présidents et directeurs des établissements d’enseignement
supérieur et de recherche a concevoir leur stratégie d'établissement en s'appuyant sur les
recommandations de ce guide.

Laurent WAUQUIEZ
Ministre de 'Enseignement supérieur
et de la Recherche
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Pourquol

Un quide de
intelligence
economique
DOU |3
recherche /

La politique publique d’intelligence
économique

Ce présent guide s'inscrit dans le cadre de la
politique publique d'intelligence économique (IE),
décrite dans la circulaire du Premier Ministre n°
5554/SG du 15 septembre 2011.

Cette politique s'organise autour de trois axes: la
veille stratégique sur les évolutions et défis auxquels
est confrontée I'économie francaise, le renforce-
ment de la sécurité économique des entreprises et
des établissements de recherche, et le soutien a la
compétitivité de 'économie francaise. Sur ce dernier
axe, larecherche académique a une place de choix,
la politique publique d’IE préconisant de favoriser,
dans un monde économique ou l'innovation est le
moteur de la croissance, le transfert des technologies
issues du monde universitaire et de la recherche
prioritairement vers l'industrie nationale ou com-
munautaire, dans I'application d’'une politique de
retour sur investissement.

Ce guide s'adresse en priorité a la gouvernance
des acteurs de la recherche publique, i.e. les univer-
sités, écoles, organismes de recherche et fondations,
qui seront cités sous le vocable générique « établis-
sements de recherche » dans le document.

Lintelligence économique et
scientifique : un tabou pour la
recherche?

Sile monde de l'entreprise reconnait aujourd’hui
la nécessité d'intégrer l'intelligence économique
dans sa politique de développement, celui de la
recherche publique y reste encore relativement peu
sensibilisé, se considérant généralement éloigné
des préoccupations économiques et politiques,

conscient de son devoir de diffusion et de libre accés
aux savoirs et connaissances produits.

Les spécificités de la recherche

Bien que recherche publique et entreprises
contribuent de concert a l'innovation et a la com-
pétitivité économique nationale et communautaire,
elles répondent a des logiques différentes et pré-
sentent des spécificités bien distinctes dans leur
fonctionnement interne.

Les deux principales particularités du monde
de la recherche, sont, d'une part, le caractére natu-
rellement public de ses résultats et, d’autre part, le
cadre de coopération internationale dans lequel il
s'inscrit, méme si tous les pays ne les appliquent
pas avec la méme intensité. En effet, Iidéologie de
diffusion du savoir et la volonté de communication
sur les activités et résultats sont a la base de l'esprit
de la communauté scientifique. Cela pose un cer-
tain nombre de défis, notamment au niveau de la
confidentialité nécessaire au transfert de techno-
logie vers l'industrie et a la commercialisation des
produits innovants. Sur le plan de la coopération
internationale, le défi est d'évaluer et protéger la
part quirevient a chaque partenaire et de préserver
I'esprit de compétition indispensable a la créativité.

Enfin, le monde de la recherche a également
la particularité d'étre trés fragmenté, parcellaire et
hétérogéne : force est de constater la grande disper-
sion géographique, sectorielle et fonctionnelle des
établissements de recherche qui rend la définition
et 'application d’une stratégie politique commune
plus difficile.

Les responsabilités des
établissements de recherche,
sources de I'innovation
et acteurs socio-économiques
majeurs

Pour des raisons a la fois sociologiques, histo-
riques et culturelles, associer le monde de la re-
cherche académique a la politique publique d'intel-
ligence économique ne semble pas aller de soi.
Pourtant, il s'agit d'une entreprise tout a fait vitale
et nécessaire. En effet, ces établissements sont des
acteurs majeurs du paysage économique, se trouvant
a la source méme du « pipeline » de l'innovation. ||
n'existe plus, dans le monde, d'économie qui ne soit



tirée par I'innovation, moteur de la croissance, créa-
trice d'emplois et garante de la vitalité de I'industrie.

Affirmer I'importance du role de la recherche,
notamment publique, dans I'économie nationale
et communautaire en termes de création d’emplois
scientifiques et industriels, contribuer a une prise de
conscience du milieu académique des retombées
de ses activités pour l'intérét général, sont autant
d'ambitions centrales de ce guide.

Chaque établissement de recherche est intégré
dans le systeme économique. En tant que source
de l'innovation, la recherche est méme le premier
maillon de ce systéme et doit donc, en synergie avec
sa mission de progrés et de diffusion des connais-
sances, tendre a maximiser son impact au profit
de la société dans son ensemble. Son patrimoine
scientifique constitue a ce titre un «bien commun»
qu'il s'agit de protéger et de valoriser, de transformer
en emplois sur le territoire national et en innovation,
au service de la communauté.

Il ne s'agit pas de demander une valorisation
industrielle immédiate de tous les résultats de la
recherche. Il s'agit de mettre en place, d’'une part, une
politique de limitation des « fuites » du « pipeline de
I'innovation », telles que les inventions transférées
systématiquement pour exploitation a I'étranger
avec une analyse insuffisante de la possibilité de
les exploiter sur le sol national, les divulgations
(conférences, salons, workshops, protection physique
insuffisante des locaux et des systemes d'informa-
tion, etc.) ou les publications avant dépét de brevet,
et, d'autre part, une politique d'augmentation du
débit du « pipeline », en limitant, notamment, le
nombre d'inventions qui restent sur étagére.

Dans le cadre des indispensables coopérations
internationales, I'identification de la « part » des tra-
vaux qui revient a la France n'est pas toujours facile,
tant en termes de co-publications qu'en termes de
dépot et d'exploitation des brevets. Il conviendrait, [a
encore, de mettre en place une politique du «juste
retour », de redynamiser l'esprit de compétition
associé a celui de la coopération, pour permettre a
la France de conserver sa place dans le peloton de
téte des leaders scientifiques internationaux.

Associer recherche et enjeux
économiques : la mise en
place de schémas stratégiques
d’établissement

Il s’agit bien de consacrer la compatibilité des
missions de production et de diffusion du savoir
et de contribution a la compétitivité économique
nationale. Cela n'est toutefois possible qu'a condi-
tion que chaque établissement mette en place une
politique adaptée, a laquelle ce guide donnera ses
orientations générales. Cette politique passe notam-
ment par une bonne gestion des domaines clés de
I'établissement, dont les transferts de technologie
vers l'industrie, la protection des données sensibles,
la politique de propriété intellectuelle, mais aussi
la promotion internationale de I'excellence de la
formation et de la recherche dispensées par l'éta-
blissement. Ces défis déja considérables sont encore
complexifiés par I'internationalisation croissante des
sujets de recherche et la multiplication des échanges
transnationaux entre établissements de recherche
(accueil de stagiaires ou de doctorants étrangers,
partenariats de recherche internationaux, missions
de chercheurs al'étranger...). La politique de trans-
fert de technologie requiert également la prise en
compte de considérations juridiques et d'une vision
stratégique d’ensemble de l'intérét général.

La prise en compte de l'intelligence économique
dans la politique d'un établissement consiste en
la détermination et I'application d’'une démarche
visant a replacer la recherche académique au sein du
systéme économique national, dans le dispositif de
compétition internationale, qu'elle soit industrielle
ou scientifique. La gouvernance des établissements
pourra utiliser les recommandations de ce guide
pour établir un schéma directeur de l'intelligence
économique, a décliner dans ses différentes compo-
santes, selon la structure de I'établissement.

Un guide s’adressant a 'ensemble
des établissements de recherche
publique

De nombreux guides spécifiques a un secteur,
un type d'activité (valorisation, politique de sécu-
rité des systéemes d'information ou PSSI, etc.) ou
encore une catégorie particuliére d’établissement
ont déja été publiés. Le présent guide s'adresse
aux établissements de recherche publique dans
leur ensemble, en tenant compte de ce qui fait leur



spécificité en tant que groupe et en choisissant
ainsi d’aborder des problématiques qui concernent
chacun d’entre eux. Il ne s'agit pas de formuler un
nouveau texte réglementaire. Ce guide a été congu
pour souligner la nécessité de |'élaboration au sein
de chaque établissement d’une vision stratégique
comprenant impérativement un certain nombre de
points incontournables. Ce texte entend fournir et
mettre a disposition de I'ensemble des établisse-
ments de recherche des conseils et recommanda-
tions, mais surtout pointer les problématiques les
plus fréquentes que les gouvernances d‘établisse-
ment seront amenées a gérer.

Construction
du guide

En 2001, les ministéres en charge de l'enseigne-
ment supérieur et de la recherche produisaient un
texte de « recommandations pour I'adoption d'une
charte de propriété intellectuelle (P) par les établis-
sements publics d'enseignement supérieur et de
recherche ». Le présent document se situe dans la
lignée du précédent, tout en replacant les pratiques
dans le contexte actuel de la mondialisation.

Cinq fiches thématiques viendront donc nourrir la
réflexion quant a la construction du schéma straté-
gique de I'établissement et aux objectifs qui devront
lui étre associés : assurer un bon positionnement
francais sur les marchés internationaux (objectif
de compétitivité économique et progrés socio-
économiques...) et favoriser le rayonnement de la
recherche francaise.

- Fiche 1: Veille stratégique

- Fiche 2 : Gestion du patrimoine immatériel

-Fiche 3 : Politique de Sécurité des Systémes
d'Information

- Fiche 4 : Développement de l'interface entre la
recherche publique et le monde socio-économique

Les différents themes abordés ne constituent pas des
domaines séparés. llIs doivent au contraire étre mis
en perspective afin d'assurer la cohérence globale du
guide et du futur schéma stratégique de I'établisse-
ment qui orientera les décisions de I'établissement
vers la mission de contribution a la compétitivité
nationale. Il s'agit de rationnaliser et optimaliser les
activités de I'établissement (publications, production
de brevets, transfert de technologies...), déviter
I'éparpillement des énergies et des efforts et d'avan-
cer dans une direction commune et stratégique.



Les fondamentaux pour mettre en ceuvre
une politique d’'Intelligence économique

« Engagement fort de la direction de
I'établissement : initier la politique et mettre
en ceuvre ses principes de base au niveau de la
direction, quotidiennement.

- Créer un service ou une fonction responsable
et identifiable au sein de I'établissement pour
le déploiement et le suivi de la politique

d'intelligence économique.

- Ce service sera plus efficace s'il est directement
rattaché a la présidence de I'établissement.

- Le périmétre de son action doit étre clair et
reconnu au sein de I'établissement. Il doit avoir
les moyens de son ambition.

« En premier lieu, il doit donc définir son plan
de travail. Il est indispensable, dans un premier
temps, qu'il se concentre sur la mise en ceuvre
des bonnes pratiques les plus basiques pour
gue le déploiement de la politique d'intelligence
économique soit concret et visible. Il doit définir
ensuite une charte de I'lE et la déployer a tous
les niveaux.

« Les responsables de la politique d'intelligence
économique doivent sensibiliser tous les
personnels de I'établissement sur l'intérét
de mettre en ceuvre une telle politique. La
pédagogie est indispensable (identifier des
exemples internes ou externes évidentsqui
démontrent la nécessité d’'une telle politi-
que).

- Dans certains cas, la formation des personnels a
certains principes de base d'IE sera nécessaire. De
nombreuses écoles, universités et CCl (chambres
de commerce et d'industrie) proposent des
modules ou des formations a I'lE. Un partenariat
peut étre des plus efficaces. Une identification
préalable des compétences locales est nécessaire.
« Il est nécessaire d'identifier au sein de
|I'établissement, ou bien a l'extérieur (en
région par exemple), les compétences utiles
ou indispensables a la mise en ceuvre d’une
politique d'intelligence économique (services
ou personnes en charge de la valorisation, de la
veille, de la sécurité, de la sécurité des systemes
d’information, de l'international, laboratoires
de recherche en IE, laboratoires ou chercheurs
appliquant les principes de I'E ...).

« La politique d'intelligence économique de
I'établissement sera plus efficace si ces conditions

fondamentales sont réunies. La structure créée
doit en étre pleinement responsable.

- Concernant le déploiement de la politique
d’IE en région, prendre connaissance des SRIE
(schéma régional d'IE) et SRDE (schéma régional
de développement économique).

« Les structures des différents établissements
s'étant engagés sérieusement dans la mise en
ceuvre d'une politique d'intelligence économique
devraient a terme étre mises en réseau de facon
a favoriser les échanges de bonnes pratiques
et assurer une actualisation constante des
politiques d'intelligence économique des
établissements.

Les services qui peuvent vous aider
(liste non exhaustive)

- La D2IE (délégation interministérielle a I'intelligence
économique) est chargée, par décret du 17 septembre 2009,
de I'élaboration et de la mise en place de la politique publique
d'Intelligence Economique (PPIE).

« Des correspondants ministériels IE sont en charge, dans
chaque ministere, de la mise en ceuvre de la politique publique
d'IE.

- Les préfets de région sont pilotes du dispositif régional
d'intelligence économique. lls développent et font vivre
un SRIE (schéma régional d'intelligence économique) et un
SRDE (schéma régional de développement économique).
« Le DRRT (directeur régional de la recherche et de la
technologie) participe au dispositif régional.

- Sur le plan de la sécurité économique, la DDRI (direction
départementale du renseignement intérieur) et la gendarmerie
assurent des missions régaliennes de protection du patrimoine
et proposent des audits de sécurité et des actions de
sensibilisation.

«Un correspondant IE des ministéres économique et financier
(chargé de mission régional en matiére d'intelligence
économique-CRIE) est placé aupres des DIRECCTE (directions
régionales des entreprises, de la concurrence, de la
consommation, du travail et de I'emploi).

« Les CCl (chambres de commerce et d'industrie) proposent
souvent des formations a I'lE ou des audits.

« LINPI propose des pré-diagnostics de propriété industrielle,
gratuits pour l'entreprise ou I'établissement. Linstitut dispose
de relais en région.

+ AFNOR dispose de relais en région et propose des conseils
en normalisation ou pré-normalisation.

« Des universités et des écoles proposent des formations a I'lE
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Introduction

On peut distinguer au sein d’un établissement
de recherche deux types de veille :

-la veille scientifique et technique pratiquée et
maitrisée au quotidien par les chercheurs dans leurs
activités de recherche;

- la veille stratégique pratiquée par la gouver-
nance de |'établissement.

La présente fiche thématique entend aborder
de facon spécifique le second type de veille. La
veille stratégique est une méthode visant a four-
nir les informations, puis I'analyse nécessaires a
la gouvernance d'établissement. Dans le cas de
I'intelligence économique, elle appuie la construc-
tion d'une politique ayant pour objectifs finaux,
d’'une part, le développement de l'innovation et des
transferts maitrisés de technologies vers l'industrie,
prioritairement nationale et communautaire, dans
un but de création d'emplois sur le territoire et,
d‘autre part, la préservation de la place scientifique
et économique dans la concurrence internationale.
Ces objectifs corrélés nécessitent une bonne maitrise
de I'environnement socio-économique de I'établis-
sement. La veille stratégique peut y contribuer a
travers l'identification :

- des différentes opportunités de développe-
ments technologiques ;

- des évolutions des politiques publiques ;

- des évolutions des contextes économiques et
internationaux.

La premiére tache est de déterminer le péri-
metre de la veille en fonction des objectifs fixés et
des secteurs d'activités. Ensuite, une réflexion sur
le mode d'organisation de la veille au sein de |'éta-
blissement et aux différents niveaux de I'organisme
peut permettre de gagner en efficacité.

Types de besoins
en information

Les besoins informationnels d'un établissement
de recherche concernent de nombreux domaines:

- informations technologiques ;

- informations scientifiques et techniques ;

- informations réglementaires, normatives et
juridiques ;

« informations financiéres et commerciales ;

- informations géopolitiques, sociologiques,
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socio-économiques et culturelles.

Les informations collectées doivent concourir a
la maitrise de I'environnement socio-économique
en vue de la conduite de la politique stratégique de
|'établissement. Bien connaitre son environnement,
bien connaitre ses partenaires de coopération et la
politique scientifique et d'innovation de leur gouver-
nement, permet de faire des choix de coopération
plus efficaces et plus fructueux.

Cet objectif nécessite une veille surles domaines
suivants :

- les évolutions des sujets de recherche, les
grandes tendances internationales. Il est notam-
ment indispensable de positionner les sujets de
recherche par rapport aux frontiéres technologiques,
ou la recherche est la plus productive en termes
de publications et de brevets. Cette veille favorise
également la détection de niches;

- les classements nationaux et internationaux :
il est indispensable de positionner I'établissement
dans les environnements international et national
et d'estimer sa part dans les résultats nationaux ;

- le suivi des résultats des partenaires acadé-
miques, industriels et commerciaux. Il est indispen-
sable de situer en continu la qualité des partenaires
scientifiques d'un établissement. Ceci permet d'éviter
I'enlisement de coopérations improductives et per-
met l'identification de nouveaux partenaires poten-
tiels en fonction de leurs résultats académiques.

-les appels a projets institutionnels nationaux et
internationaux (notamment poles de compétitivité
en France, PCRD en Europe, appels nationaux...) ;

- les tendances et marchés dans le domaine de
|'innovation ;

- la veille sociologique et le suivi des opinions
publiques ;

-I'analyse pays : environnement juridique, poli-
tique (notamment de politique scientifique), éco-
nomique, indicateurs scientifiques (publications,
brevets, etc.) des pays partenaires scientifiques ou
des pays potentiellement partenaires ;

- les programmes de recherche et de formation
des pays et établissements étrangers, afin de profiter
des occasions de coopération intéressantes (soit
pour le sujet, soit pour le financement) et d'avoir
une vision claire de la politique scientifique du pays
et de ses objectifs économiques ;

- les pratiques d'intelligence économique dans
les établissements de recherche étrangers;

- l'e-réputation sur |'établissement. Il est



important de veiller a I'image que I'on renvoie, la
réputation d'un établissement contribuant a celle
d’'un pays;

- la veille réglementaire et normative nationale,
européenne et internationale, notamment en termes
de valorisation et d'innovation ;

- la détection de contrefacon de brevets détenus
par I'établissement ;

- la détection de plagiat d'articles scientifiques,
ou d'usage indu de nom d’établissement.

Les sources

Une maitrise des sources d’informations est
nécessaire. Celles-ci doivent étre hiérarchisées en
fonction de leur fiabilité estimée.

Linformation brevet()

Il est important d'insister sur le r6le particulier
que jouent les documents brevets pour la veille
d'un établissement de recherche. En effet, outre leur
mission de protection de la propriété intellectuelle,
les brevets constituent une des sources les plus
intéressantes pour la veille stratégique d'établisse-
ment. Lensemble des informations publiées dans
un document de brevet ou qui peuvent étre tirées
de statistiques relatives aux brevets® (ce que l'on
appelle «I'information brevet ») comprend a la fois
des données techniques, juridiques, commerciales,
portant sur I'évolution des dépdts dans un domaine
ou dans un pays donné. L'étude et I'exploitation de
ces données, par exemple a travers I'élaboration
de cartographies de brevets, permettent d’aboutir
a une analyse trés fine et compléte de I'environ-
nement d'un établissement de recherche, tant au
plan de Iétat de la recherche qu’a celui du contexte
économique et commercial. Ces analyses peuvent
permettre d'évaluer la brevetabilité d'une inven-
tion, de détecter les tendances technologiques et
techniques et d'identifier les équipes scientifiques
travaillant sur ces problématiques.

Les bases de données de brevets sont un excel-
lent outil de diffusion des connaissances: les brevets
contiennent 70 % a 80 % de l'information scientifique
et technologique. Lacces aux textes des brevets est
simple et gratuit. Rappelons aussi qu'en Europe, la
loi énonce que I'utilisation des brevets a des fins de

(1) PIR2 ET INPI : Guide de l'information brevet
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recherche et développement est libre et gratuite
(par exemple, en France, voir le Code de la Propriété
Intellectuelle, article L. 613.5.b).

-Bases de données brevets gratuites: OEB/WIPO:
Patentscope / INPI : FR-esp@cenet / Bases de don-
nées étrangeres (notamment SIPO pour la Chine).

Il existe également des bases de données
« brevets » payantes, dédiées en particulier aux
professionnels.

Les normes

Les normes sont également une source majeure
pour la veille stratégique appliquée a un établisse-
ment de recherche. Identifier les normes existantes
dans les secteurs ou la recherche est menée permet
d’éviter de passer a coté de régles du jeu importantes
pour le développement de ces technologies. De
plus, faire une veille sur les normes existantes dans
certains secteurs et les besoins en normes est sus-
ceptible de faire émerger des besoins en nouveaux
programmes de recherche et de contribuer a leur
définition. Les normes existantes reflétent en effet
I'état de I'art, au-dela duquel on peut toujours inno-
ver. Enfin, les normes permettent souvent un effet
de levier sur les transferts de technologie.

Autres sources

D’autres types de documents ou de manifesta-
tions constituent des sources pertinentes. Il s'agit de:

- les colloques, salons, conférences ;

- les rapports de réunions, de conférences ou
groupes de travail dans les instances internationales
scientifiques (fond des débats mais aussi évolutions
de participations a ces manifestations) ;

- les sites scientifiques et les sites de publications
scientifiques ;

-les sites internet des entreprises, des ONG, des
lobbys...;

«forums, blogs et réseaux sociaux professionnels
et scientifiques (sont représentatifs des tendances
méme s'ils sont encore des sources peu fiables) ;

« Les textes de lois, les réglements nationaux,
européens et internationaux (la veille réglementaire
est particulierement importante pour les chercheurs
traitant de sujets a composante sociétale contro-
versée comme les OGM, les cellules souches...);

- les retours d'expérience des chercheurs et

(2) PALAZZOLI Fabien, Exploitation de I'information brevets dans un laboratoire de recherche public : identification de niches de développement tech-

nologique en bio-production et thérapie génique

(3) OMPI/WIPQ, Les brevets comme moyen d’accés a la technologie


http://www.pi-r2.org/
http://www.univ-tours.fr/these-de-fabien-palazzoli-doctorat-de-sciences-de-la-vie-et-de-la-sante-202976.kjsp
http://www.wipo.int/freepublications/fr/patents/434/wipo_pub_l434_02.pdf

enseignants-chercheurs impliqués dans des coo-
pérations internationales (la mise en place d'un
dispositif de remontée et de traitement d'informa-
tions est nécessaire dans ce cas).

Les outils de veille

Il existe des outils gratuits en ligne, tels que :

« les fils RSS et les agrégateurs de flux RSS ; il
conviendra d'identifier préalablement les sites ;

« les alertes proposées par de nombreux sites ;
I'abonné est averti par email dés qu’un nouvel article
correspondant aux mots-clés ou aux thématiques
sélectionnés est publié ;

« les outils de veille réputationnelle ;

Des chercheurs ou des entrepreneurs ont dressé
des panoramas des outils de recherche gratuits
proposés en ligne.

Il convient toutefois d’appeler a la prudence
quant a la nature des recherches a effectuer avec
ces outils gratuits et non protégés et la fiabilité des
sources peut parfois étre mise en doute. Pour la
veille sur les sujets les plus sensibles et les projets
stratégiques ou de diversification scientifique, des
outils protégés sont a privilégier.

Il existe également des logiciels de veille non
gratuits et plus spécifiques :

«des explorateurs de web souvent associés a des
plateformes de diffusion de I'information

«des bases de données professionnelles d'infor-
mation brevet

- des logiciels de veille réglementaire

« des outils de cartographie de l'information et
des acteurs

« des outils dédiés a la recherche scientifique :
un panorama des outils spécifiques a la recherche
est disponible a I'adresse suivante : Quels outils
pour la veille scientifique au CEMAGREF ? : http .//
halshs.archives-ouvertes.fr/docs/00/06/20/83/PDF/
sic_00000122.pdf

Un outil de veille est un investissement.
Toutefois, certains outils sont particuliere-

ment colteux. Lopportunité d'en faire I'acqui-
sition doit étre discutée.
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Structure organisationnelle
de la veille stratégique
au sein de lI'établissement

La collecte aléatoire des informations ne suffit
pas a constituer une politique de veille. La veille
stratégique est a la fois une organisation et une
« culture d'établissement », dont la définition peut se
rapprocher de celle de «l'intelligence stratégique »,
élaborée par TAFNOR® et le Comité Européen de
Normalisation (CEN), soit « I'engagement d'un en-
semble de démarches hiérarchisées et ordonnées
permettant d'aboutir a la formulation d’analyses a
haute valeur décisionnelle et une prise de décision de
la part de la direction ». Ces démarches se traduisent
par la mise en place d’'une organisation spécifique
ala veille au sein de I'établissement, chargée de la
collecte, de la diffusion et du partage optimal des
informations, ainsi que de l'orientation générale des
recherches d'informations. La premiére tache qui
incombe donc a la gouvernance de I'établissement
est une réflexion sur le mode d'organisation de la
veille. Un audit de l'existant en matiére de veille peut
aider a mieux saisir les besoins de I'établissement
et ainsi déterminer le périmétre de la veille. Ces
besoins devront étre réévalués de facon réguliere.

Le schéma suivant a été élaboré, a titre d'illustra-
tion et d'exemple. Il présente une possible structure
de veille a mettre en place, et s'inspire librement du
schéma du systeme de management de l'intelligence
stratégique de 'AFNOR. Il permet de mieux visuali-
ser les différents acteurs mais aussi les échanges et
les flux d'information nécessaires a l'efficacité et a
I'intérét d'une politique de veille. Tous les niveaux de
gouvernance sont concernés par la veille, depuis le
laboratoire jusqu’a la direction générale et chacun
a un role ay jouer. Il conviendra de déterminer, en
premier lieu, les périmetres dévolus a chaque niveau
de gouvernance.

De nombreuses pratiques existent déja a dif-
férents niveaux des structures, y compris dans les
laboratoires. Une consultation préalable des acteurs,
une adhésion de ceux-ci au systéme et une harmoni-
sation des pratiques seront les garants de l'efficacité
du dispositif.

(4) AFNOR, Le management de l'intelligence stratégique », Fascicule de Documentation FD X50-052 , mai 2011
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LA VEILLE

Gouvernance :
Définition des besoins, prise de décision, sensibilisation,
communication, définition de l'organisation...

M Pilotage

Cellule de Gestion des ressources

Coordination ¢
r me _ae Laboratoires, chercheurs Services de valorisation
M Réalisation : ! ’ !
enseignants etc...
4
N
M Logistique Outils informatiques Ressources humaines, aspects
financiers, juridiques...
Pilotage

La fonction du pilotage de la veille stratégique revient a la gouvernance. Il s'agit de définir les besoins, les
orientations et le périmetre de la veille, en adéquation avec la programmation scientifique et technique, ainsi
gu‘avec la politique de gestion du patrimoine immatériel de I'établissement et la politique de coopération
internationale. La sensibilisation et la communication en interne sur Iimportance de la politique de veille
font aussi partie de ses prérogatives. Enfin, en s'appuyant sur les produits de cette politique que sont l'infor-
mation et I'analyse, la gouvernance prend les décisions relatives a la politique stratégique de I'établissement.

Réalisation
L'activité de veille stratégique a proprement parler, c'est-a-dire la collecte organisée des informations stra-
tégiques, est réalisée principalement par les services d'information scientifique et technique, les services
de valorisation, les chercheurs et autres personnels détablissement, au titre de leur expertise scientifique,
et des experts compétents sur les questions juridiques, financiéres ou commerciales.

Coordination
Les informations collectées par les acteurs chargés de la réalisation de la veille sont «nettoyées» (en
fonction de leur pertinence et de leur fiabilité) et traitées, c'est-a-dire analysées et mises en perspec-
tive, par le service de coordination. Celui-ci fait le lien entre la gouvernance et les autres niveaux de
I'établissement et s'assure que les activités de veille correspondent toujours a un réel besoin et que
les informations collectées ont bel et bien une application et une utilité concrete.

Logistique
Le service de coordination gere également ce qui reléve de la logistique, c'est a dire les outils :
«iljuge de l'opportunité d'un investissement dans un outil de veille performant, mais potentiellement onéreux;
- les ressources humaines : il peut choisir d’externaliser une partie des activités de veille ;
- le nouveau patrimoine que constituent les informations collectées (politique de gestion du patrimoine
immatériel : voir fiche 2).
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Pourquoi une veille stratégique ?

M La veille stratégique permet d'avoir une bonne connaissance de son environnement
socio-économique, et notamment : d'identifier les opportunités de développements
technologiques, de suivre les évolutions des politiques publiques et des contextes
économiques et internationaux.

H La veille stratégique consiste en la collecte, la diffusion et le partage optimal des
informations au sein de |'établissement.

Mettre en ceuvre une politique de veille stratégique

M Trois étapes clés pour la mise en ceuvre d’une activité de veille stratégique :

1. s'assurer de I'adhésion des acteurs des laboratoires et des services ;

2. déterminer le périmetre de la veille en fonction des objectifs ;

3. déterminer un mode d'organisation de la veille optimal/adapté a I'établissement.
M Il est recommandé de créer une fonction de coordination de la veille.
M Il est nécessaire d'identifier les types de besoins en information (techniques, juri-
diques...), ainsi que leurs sources (brevets, normes...) et les outils de veille.
M Il est indispensable de hiérarchiser les sources d'information par niveau de fiabilité
estimée.
M La veille « brevets » ou la veille « normes » sont indispensables au niveau international.
M La veille « pays » permet un meilleur pilotage de la coopération internationale.

Opportunités et points a discuter

M || existe des outils de veille gratuits proposés en ligne. Il faut étre prudent quant a la
nature des recherches a effectuer avec ces outils : pour les sujets les plus sensibles, des
outils protégés sont a privilégier.

H Lopportunité d'acheter un logiciel coiteux doit étre discutée en regard des objectifs
fixés et des besoins identifiés.

B Des cartographies d'acteurs ou de brevets sont des outils intéressants.
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GESTION DU PATRIMOINE IMMATERIEL

Introduction

« La propriété intellectuelle est un outil primor-
dial pour mettre en valeur, protéger l'innovation,
organiser les partenariats de toutes sortes, et faciliter
le transfert des laboratoires de recherche publics vers
le secteur économique. La propriété intellectuelle
en général, et le brevet en particulier, sont connus
pour leur capacité de structuration des partenariats
de recherche et développement entre organisa-
tions. En effet, le brevet permettant de matérialiser,
d’identifier, et d’évaluer au moins une partie des
apportsintellectuels et des résultats d’'un partenariat,
il contribue a la sécurisation de la circulation entre
partenaires d’'une partie des flux de savoir partagés
et/ou échangés®). »La propriété intellectuelle est
doncun outilimportant et indispensable de la poli-
tique de recherche des établissements de recherche
publique, dont elle est indissociable.

Le patrimoine immatériel d'un établissement de
recherche public comprend non seulement des
informations scientifiques, comme l'ensemble
des informations se rapportant aux technologies
qu'il développe, les connaissances, savoir-faire
et compétences de sesingénieurs et de ses cher-
cheurs, ses résultats de recherche (fondamen-
tale et appliquée) sous formes de brevets, de
savoir-faire ou d'articles, ses bases de données,
mais encore des informations d'organisation,
telles que son portefeuille de contrats et de
collaborations de recherche ou ses données
nominatives, ou des informations « d'image »,
comme sa réputation aupres de lacommunauté
scientifique internationale.

La gestion de ce patrimoine nécessite la mise
en place de mesures de protection, qu'elles soient
juridiques ou opérationnelles, visant a préserver
I'intégrité, la disponibilité et la confidentialité de
I'ensemble de ces informations. Elle nécessite égale-
ment la mise en place de mesures de valorisation de
ce patrimoine, au bénéfice de I'établissement mais
également a celui de I'Etat, notamment en termes
de création d'emplois industriels et scientifiques®.

Gestion et protection
des informations

Linformation et sa circulation ont dans notre
société actuelle une importance croissante. Une
information peut étre notamment une donnée, une
connaissance, un renseignement ; elle peut étre
commerciale, organisationnelle, scientifique et tech-
nique ou de toute autre nature. Linformation a tou-
jours un support, qu'il s'agisse d’un support papier,
informatique, télématique ou encore de la mémoire
humaine; elle peut également étre incorporée dans
un produit, un procédé ou un service, voire dans un
matériel biologique ou vivant. Linformation peut en
outre étre transportée par tout medium approprié
ou étre transférée via un tel medium. Par ailleurs,
I'information a un caractére objectif, intrinseque :
elle n'est pas liée a son support : elle peut circuler,
se « cloner » ou étre copiée, dénaturée, modifiée, se
multiplier et se propager. Finalement, I'information
est un actif, de nature incorporelle, et a toujours
une utilité. Il convient toutefois de signaler qu'une
information n'est pratiquement jamais unique ou
isolée; elle s'insére dans un ensemble d'informations
présentant une cohérence et un caractére pratique
ou opératoire, notamment dans le cas de savoir-faire.

Tout établissement de recherche est exposé au
risque de perte ou de détournement d'informations :
vols de supports informatiques, diffusion involon-
taire d'information, suscitée ou non, interception de
communications, manipulation du personnel, vol
de documents (notamment les cahiers de labora-
toire)... Les atteintes peuvent tout aussi bien tou-
cher ses données scientifiques ou technologiques
gue ses outils ou moyens scientifiques, techniques
et humains. Les informations sensibles, ou stra-
tégiques, peuvent étre définies comme celles
dontla perte ou la diffusion pourrait faire perdre
a I'établissement le fruit de son travail ou une
occasion de création d'emplois scientifiques ou
industriels, en France ou en Europe.

La protection des informations est une pré-
occupation de lI'ensemble des acteurs impliqués
dans I'établissement. Il est essentiel que chacun ait
conscience de la sensibilité et de la vulnérabilité des
informations qu'il détient, des pratiques frauduleuses

(5) AFNOR FD-X50-146 ; Management de l'innovation - Management de la propriété intellectuelle ; décembre 2010

(6) Ministére de la Jeunesse, de I'Education et de la Recherche, Ministére délégué Recherche et Nouvelles Technologies : Protection et valorisation de la

recherche publique, Septembre 2003. p. 22
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existantes et de la nécessité d'une diffusion mai-
trisée de cette information en interne comme en
externe. La politique de gestion des données doit
permettre d’en préserver 'intégrité, la disponibilité
et, dans certain cas, la confidentialité. Les mesures
a mettre en place doivent permettre de travailler
en toute confiance avec ses collaborateurs mais
aussi d'étre mieux armé pour se défendre face a
des méthodes déloyales (piratage d'informations,
espionnage économique, contrefagon...).

Tracabilité et organisation
du patrimoine de l'établissement

Assurer la tracabilité de son patrimoine imma-
tériel consiste a donner un support, daté et signé,
a chacune de ses informations. Bien organiser ses
données, c'est accroitre les potentialités de transfert
maitrisé de son patrimoine, notamment pour le
savoir-faire secret qui n'est pas toujours intégrale-
ment codifié, mais doit I'étre au maximum. En cela,
c'est une étape préparatoire nécessaire a la politique
de gestion du patrimoine et de confidentialité.

Mais c'est également se doter d'éléments de
preuve en cas de contentieux relatifs a la pater-
nité de résultats ou a la propriété de données.
Ces informations peuvent ainsi se révéler utiles
dans nombre de situations comme par exemple
dans le cadre d’une collaboration de recherche ou
la tracabilité des informations est un gage précieux
de prévention de conflits concernant la propriété
des données fournies par chacun des partenaires
et leur utilisation exclusive pour le projet. Il en est
de méme en cas de contentieux en revendication
de la propriété de résultats (par exemple dans le
cadre d'une procédure en interférence aux Etats-
Unis notamment depuis la modification de la 1é-
gislation américaine a la suite de I'accord sur les
ADPIC (Aspects des Droits de Propriété Intellectuelle
qui touchent au Commerce) ou lors de la revendi-
cation de la propriété sur un logiciel). Toutes ces
situations et informations sensibles doivent étre
identifiées.

Ce type de politique permet également de
conserver une trace des informations, et cela méme

apres le départ potentiel de leur auteur. En effet, il
faut attirer I'attention sur le fait que le départ de
certains personnels au savoir-faire unique, (codifié
ou tacite), peut diminuer la valeur du patrimoine
de I'établissement.

Plusieurs mesures concrétes peuvent illustrer
cette politique :

- effectuer des dépots aupres d'intermédiaires
agréés ou officiels (enveloppes Soleau” aupres de
I'INPI, dépdts de droit d'auteur controlés pour les
logiciels et bases de données, actes probants par
officiers ministériels, huissiers, notaires, etc.)® ;

«tenirajour les cahiers de laboratoires®, consti-
tuer des rapports scientifiques et techniques, tous
éléments probants en cas de litiges et en matiere
d’interférence et permettant de codifier le savoir-
faire secret non breveté ;

-archiver méthodiquement les données : assurer
I'intégrité, I'authenticité des documents, ainsi que
leur disponibilité (formats des supports informa-
tiques adaptés) et leur imputabilité, mais aussi la
protection des locaux d'archives en tenant compte
des impératifs de confidentialité ;

- effectuer des copies de sauvegarde ; utiliser
des logiciels de gestion de la configuration pour
les logiciels (tracabilité des différentes versions...) ;
utiliser un marquage des documents confidentiels;

-assurer le transfert des connaissances des per-
sonnels permanents, des stagiaires et des doctorants
avant leur départ du laboratoire.

Référentiels de sensibilité

La protection des informations sensibles et de
leur support suppose une hiérarchisation des infor-
mations en fonction de leurs besoins de protection.
Lidentification des informations stratégiques reste
un préalable a toute bonne politique.

Il s'agira également de déterminer un mode de
diffusion et d'acces adapté a chaque niveau. Il est
néanmoins a rappeler('? que surprotéger des infor-
mations en les sur-qualifiant de sensibles et ne les
divulguer qu'a quelques privilégiés risque de créer
un climat de méfiance et peut nuire a l'activité de
I'établissement, puisque l'information ne sera pas

(7) INPI : Lenveloppe Soleau, tout ce qu'il faut savoir avant de déposer une enveloppe Soleau

(8) Ministére de la jeunesse, de I'éducation et de la recherche, Ministére délégué Recherche et Nouvelles Technologies : Protection et valorisation de la

recherche publique, op cit, p. 9
(9) CNRS/MESR, Le cahier de laboratoire national, Février 2010

(10) SCIE, Guide des bonnes pratiques en matiére d'intelligence économique, Février 2009, p. 16
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accessible au collaborateur qui en aura besoin et
qui saura la valoriser. De nombreux classements
sont envisageables.

On peut par exemple réfléchir a quatre niveaux:

- I'information est générale, non protégée,
ouverte a I'ensemble du personnel, et en cas de
divulgation en dehors de I'établissement les consé-
quences sont nulles ou minimes ;

«I'information est un atout promotionnel au ser-
vice de la réputation de I'établissement, elle est « a
diffuser », i.e. a mettre en valeur dans le cadre d'une
politique de communication. Ces atouts choisis sont
susceptibles de contribuer a l'aspect influence dela
politique d'intelligence économique de I'établisse-
ment. Il conviendra néanmoins de les sélectionner
avec soin afin de ne pas dévoiler au grand public
des informations sensibles ou stratégiques. Dans
le cadre de la consultance notamment, il doit étre
rappelé que les recommandations évoquées dans ce
guide s'appliquent d’autant plus scrupuleusement
dans ces situations en externe, présentant un danger
potentiel de fuite d'information, dommageable pour
I'établissement, mais également pour I'emploi et
I'intérét général ;

« Linformation est restreinte car sa divulgation
peut nuire de fagon importante a I'établissement
et a l'intérét public : la divulgation d'informations
concernant les partenaires industriels, par exemple,
peut se traduire par une perte de confiance de ces
derniers;

« information est strictement confidentielle
car sa divulgation porterait lourdement préjudice
a l'établissement (secrets de fabrication, stratégie
de I'établissement, stratégie du MESR, de I'Etat ...)
et/ou a l'intérét public : pertes de chances de créer
de lI'emploi territorial, pertes financiéres élevées,
graves atteintes a la notoriété / image de marque.

Politique de controle d’accés
aux informations'"

Les fuites d'informations sont réalisées selon
deux modes principaux :

- I'accés indu aux informations, par intrusion dans
les locaux, par intrusion informatique, par vol d'ordi-
nateurs ou de supports électroniques (disques durs,
clés USB, etc.), par vol ou copie de documents, etc. ;

- la diffusion indue de ces informations, vo-
lontaire ou non (conférences, salons, discussions

téléphoniques ou dans les espaces publics, discus-
sions informelles, rapports de stage etc.) et éventuel-
lement suscitée (audits intrusifs, questionnement par
téléphone ou direct lors de conférences, discussions
informelles etc.).

Pour maitriser les fuites d'informations, il convient
de mettre en place des politiques de:

- protection des accés aux locaux. Les plus
sensibles sont notamment les locaux abritant des
produits dangereux, les calculateurs et moyens
informatiques centraux, les espaces de stockage,
les laboratoires abritant des activités de recherche
stratégiques, les archives, les cahiers de laboratoires,
etc. Il conviendra dans un premier temps de les
identifier et de les répertorier, puis de déterminer
sous quelles conditions ils doivent étre accessibles
au personnel de l'établissement et aux personnes
extérieures, en application des dispositions régle-
mentaires en vigueur. Ces modes d'accés doivent
toujours apparaitre dans les contrats, notamment
dans le cas des unités mixtes. Il est important de
s'assurer que tous les personnels sont couverts et
que chaque unité dispose d'un reglement intérieur
incluant la question des contréles d’acces. La ferme-
ture de ces accés et des comptes informatiques, ainsi
que la restitution du matériel lors de la fin du contrat
d'un membre du personnel de I'établissement, des
stagiaires, intérimaires et chercheurs invités est
également a organiser ;

- protection des systémes d'information (voir
fiche 3 PSSI);

- sensibilisation des personnels. Une grande
partie des pertes d'information provient d'erreurs
humaines, souvent involontaires et qu’une sen-
sibilisation ou une formation appropriée suffit a
réduire. La mise en ceuvre effective d'une politique
de sensibilisation des personnels, la définition de
régles de bonnes pratiques pour les déplacements a
I'étranger, les accords de coopération, la gestion des
stagiaires et visiteurs ou la protection intellectuelle,
est préconisée. De méme la remontée d'informations
(sous forme, par exemple, de rapport d'étonnement
sur tout incident interne ou externe, comme par
exemple une tentative de diffusion suscitée d'infor-
mations sensibles ou une tentative d'intrusion) doit
étre mise en place. Le fonctionnaire de sécurité et
de défense (FSD) doit étre informé et consulté pour
tout incident notable. Un incident localisé s'insére

(11) CEA : Livret du référent : Accueil d’un collaborateur. Protection du patrimoine scientifique et technique du CEA, Juin 2011.



GESTION DU PATRIMOINE IMMATERIEL

souvent dans un schéma plus global et prend alors
une importance accrue ;

- prévoir la Pl dans les contrats. Les droits
et les responsabilités de chacun seront d’'autant
plus clairs qu'ils auront été formalisés a travers des
outils juridiques et contractuels (contrats, chartes,
conventions de stage...), avant le démarrage d’'une
coopération ou avant une embauche'?. Ces docu-
ments conférent un caractere visible et explicite a la
politique de protection du patrimoine de |'établis-
sement et permettent de sensibiliser et d'alerter le
personnel sur ces problématiques. Cette politique
de contractualisation s'applique tout autant, si ce
n'est plus, aux partenaires extérieurs (sous-traitants,
prestataires, donneurs d'ordres, laboratoires exté-
rieurs nationaux ou internationaux, entreprises...).
En effet, la mise en place d'un partenariat ne signi-
fie pas le partage total de toutes les informations,
méme dans le cas d'un audit commandité par un
donneur d'ordre. En toutes circonstances, la diffusion

d‘'information se doit de rester maitrisée. Chaque
partenariatimplique un accord sur les responsabilités
relatives a leur protection. Des clauses spécifiques
doivent étre incluses dans les contrats de travail des
employés concernés par les partenariats (clauses de
confidentialité restant valides apres la rupture du
contrat, habilitations, clauses de restitutions de don-
nées confidentielles, clauses de non-concurrence,
attribution sans ambiguité des inventions et de la
propriété intellectuelle a I'employeur, etc.), et des
chartes de confidentialité ou de bonnes pratiques
peuvent étre diffusées afin de recueillir 'engagement
des personnels a respecter les regles de sécurité
et de confidentialité de I'établissement. Il est par
ailleurs recommandé d'effectuer une cartographie
précise des activités des prestataires extérieurs de
I'établissement afin de pouvoir définir de maniere
optimale leurs besoins en matiére d'accés aux locaux
et aux informations.

Cas particulier : au sens de la défense des intéréts fondamentaux de la Nation, des informations, des sec-
teurs ou des structures sont gérés selon un régime spécifique et il conviendra de porter alors une attention
particuliere aux textes suivants, dont le non-respect peut entrainer des poursuites pénales.

Dispositif reglementaire en vigueur relatif a la protection du potentiel
scientifique et technique de la Nation (PPST)

Le dispositif réglementaire en vigueur a pour objectif de renforcer la protection des activités scien-
tifiques dans les unités de recherche. Il ne porte pas préjudice aux échanges et coopérations qui
découlent naturellement de ces activités. Ce dispositif s'appuie sur un décret et deux arrétés qui
précisent la mise en ceuvre de mesures de protection spécifiques :

- Il définit des secteurs scientifiques et techniques dits « protégés » quifont I'objet d’'une concertation
avec les pouvoirs publics pour la mise en place de mesures de protection minimale, notamment dans
le cadre des coopérations internationales et des congres.

- Les unités de recherche plus sensibles, qui menent des activités dont les risques de récupération
ou de captation peuvent porter atteinte aux intéréts fondamentaux de la Nation, bénéficient d'une
protection renforcée notamment pour les visites, inscriptions en these, stages ou autres contrats

passés avec l'unité.

- Le dispositif prévoit également la création de zones spécifiques dites « zones a régime restrictif »
(ZRR) dans les unités ou I'activité est considérée comme trés sensible, dont I'acces est réglementé.

A noter:les FSD des établissements de recherche et les hauts fonctionnaires de défense et de sécurité
(HFDS) des ministéres de tutelle sont chargés de la mise en ceuvre du dispositif. Ils peuvent fournir
au besoin toutes les informations sur les modalités de concertation entre les unités de recherche et

les pouvoirs publics.

(12) SCIE, op cit. p. 21

22


http://www.economie.gouv.fr/demarche-d-intelligence-economique

GESTION DU PATRIMOINE IMMATERIEL

Textes en vigueur:

Décret n° 2011-1425 du 2 novembre 2011 portant application de l'article 413-7 du Code pénal et
relatif a la protection du potentiel scientifique et technique de la nation.

Code pénal. Livre IV : Des crimes et délits contre la nation, I'Etat et la paix publique, titre I*" « Des
atteintes aux intéréts fondamentaux de la nation »

- Article 410 -1.

- chapitre |, section 3 : « De la livraison d'informations a une puissance étrangére » : Articles 411-6
a411-8.

- chapitre I, section 1 : « des atteintes a la sécurité des forces armées et aux zones protégées inté-
ressant la défense nationale » : Articles R 413-1 a R 413-5-1 et article 413-7.

- chapitre lll, section 2 « Des atteintes au secret de la défense nationale » : Article 413-10-1.

Secret, informations classifiées, contrdle des exportations, textes en vigueur

Code pénal. Livre Il : Des crimes et délits contre les personnes, chapitre VI, section 4, §1 : « Atteinte
au secret professionnel » : Articles 226-13 a 226-14

Code de la défense. Livre Il : Régimes juridiques de défense d’application permanente. Protection
du secret de la défense nationale :

Articles R2311 a R2311-9 : Informations et supports classifiés.

Articles L1332-1 a L1332-7 : Protection des installations dimportance vitale.

Articles L1333-1 a L1333-7 : Protection et controle des matiéres nucléaires.

Instruction Générale Interministérielle n°1300 / SGDSN du 30 novembre 2011 portant sur la pro-
tection du secret de la défense nationale.

Réglement européen (CE) n° 428-2009 du Conseil du 5 mai 2009 instituant un régime communau-
taire de contréle des exportations, des transferts, du courtage et du transit des biens a double usage.
Recueil de mesures de protection des Sl traitant d'informations sensibles non classifiées de défense

du Niveau Diffusion Restreinte. Document issu du GT Refonte de I'llM n°486 (Mars 2011).

Politique de propriété
intellectuellem

Le dépot de propriété intellectuelle répond a
deux objectifs : garantir ou exiger des droits d'exploi-
tation d'une invention ou d'un modele (notam-
ment applicable par le dépbt de titres) et assurer le
moyen de preuve d'antériorité pour protéger des
droits a posteriori, i.e. pour démontrer qu'on avait
une connaissance antérieure au dépot par un tiers
(notamment applicable par la déclaration bases de
données publiques, le dépdt d’enveloppes Soleau,
les cahiers de laboratoire ...).

Deux grandes catégories existent :

« la propriété industrielle avec les brevets

(inventions techniques), les marques (signes dis-
tinctifs), les dessins et modeéles (protections de
formes), les connaissances techniques (savoir-faire
secret, topographie de semi-conducteurs, certificats
d'obtentions végétales). Elle s'acquiert par un dépot
de titres (brevets, marques, modeles d'utilité, etc.)
et parfois par usage (dénomination sociale, nom
commercial et enseignes). En France, les modeéles
d’utilité ne sont pas utilisés ;

- la propriété littéraire et artistique avec le droit
d’auteur, le droit des bases de données(1% et les
droits voisins (qui incluent le droit des artistes-
interprétes et le droit des producteurs de phono-
grammes, vidéogrammes et entreprises audio-
visuelles). Elle s'acquiert sans formalités, du fait
méme de la création de 'ceuvre.

(13) Charte de propriété intellectuelle et de transfert de technologie et de connaissance des instituts Carnot, politique relative a la propriété intellectuelle

(p. 2, paragraphes 1a7)

(14) Concernant les bases de données : Code de la PI:L341-1 a 341-2 / L34265 / L343 a L343-7 et Code du patrimoine, Titre Il Dépot légal, articles L131aL133


http://www.inrets.fr/fileadmin/valorisation/charte-propriete_intellectuelle
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cidTexte=LEGITEXT000006069414&dateTexte=20111209

le droit d'auteur protege sa forme d'expression,
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Le logiciel est concerné par ces deux aspects :
techniques!™),

La politique de propriété intellectuelle d'un établissement de recherche revét diverses fonctions!'®.
Parmi elles, on peut compter la protection du patrimoine scientifique et technologique, la lutte contre
la contrefacon, mais aussi la mise en valeur des titres (gestion de portefeuille de brevets) en vue d'un
développement maitrisé des partenariats et projets collaboratifs avec des acteurs de la recherche
ou de l'industrie®”. Construite en adéquation avec la programmation scientifique et technique de
I'établissement, la politique de propriété intellectuelle est un outil important de compétitivité, qui
permet de structurer la recherche et les partenariats pendant les phases ultérieures de R&D, puis
d'optimiser les chances de transfert bien contrélé de technologies sous des formes diverses (contrats
de partenariats de recherche et de développement, contrats de licence, créations de start-up, etc.('9).
Il est a souligner que la perte, ou I'exploitation non optimale des titres de propriété intellectuelle a des
conséquences néfastes (notamment financiéres) pour I'établissement, mais aussi et surtout pour la
compétitivité économique et la création d'emplois en France et en Europe. Ces risques sont d’autant
plus sérieux s'il s'agit d'un partenariat international, c'est-a-dire si I'un des partenaires dépend d'une
juridiction étrangeére, hors UE. Il est cependant possible pour un établissement de mettre en place
des mesures afin d'éviter que les retombées positives des travaux de ses chercheurs ne profitent,
au détriment des intéréts francais et communautaires, a d’autres économies. Les conseils et recom-
mandations préconisés dans cette fiche doivent donc étre considérés dans ce contexte particulier.

le brevet d'invention protege ses fonctionnalités

Brevet, secret ou publication ?

Le brevet n'est pas le seul moyen de protéger
les résultats de la recherche d’un établissement.
En effet, les moyens de protection® différent en
fonction de la nature de « I'objet » a protéger : il est
parfois nécessaire de maintenir le secret autour d’un
procédé, savoir-faire, etc. [l faut donc trouver un autre
moyen de protéger des résultats car un brevet est
destiné a étre rendu public. En effet, un brevet fera
obligatoirement l'objet d'une publication 18 mois
apres le dépot de la demande et une politique de
secret n'est donc plus envisageable.

Le secret est une forme tres efficace de protection
d’une invention, a condition qu'il soit maintenu, ce
qui est particulierement difficile a réaliser, notam-
ment lorsque l'invention estissue des résultats de la

recherche publique®’, Lorsqu'il peut étre conservé,
celui-ci pourra étre préféré au brevet, par exemple
lorsque la contrefacon est difficile, voire impossible
adémontrer. Si le secret ne peut pas étre maintenu,
notamment parce que l'inventeur divulguera son
invention, le dép6t d’'une demande de brevet sera
privilégié.

Il est donc possible d’avoir dans un premier
temps une politique de secret, puis dans un se-
cond temps une politique de brevet ; l'inverse est
en revanche impossible.

Les chercheurs hésitent parfois a recourir au
dépot de brevet, craignant que ce dépot ne se fasse
au détriment de la publication scientifique. Il est
pourtantimportant de souligner que dépot de bre-
vet et publication ne sont pas incompatibles. Les

(15) Concernant le logiciel : Code de la propriété intellectuelle : L122-6 a 122-6-2 / L113-9/ L122-4

(16) MINEFI, La propriété industrielle
(17) CEA, La valorisation au CEA, dossier de presse, Juin 2008, p. 10

(18) Document AFNOR fd x50-146, Management de la propriété intellectuelle ; décembre 2010, op cit

(19) Université de Strasbourg, Service de Valorisation, Guide des bonnes pratiques de valorisation, Juin 2009

(20) INPI : Le brevet, les 16 étapes clés, p. 12
(21) MEJR, op cit, p.39


http://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cidTexte=LEGITEXT000006069414&dateTexte=20111209
http://www.industrie.gouv.fr/enjeux/pi/definition.php
http://www.cea.fr/le_cea/actualites/cea_valorisation-7541
http://www2.afnor.org/espace_normalisation/structure.aspx?commid=74206
http://servalor.unistra.fr/IMG/pdf/Guide_valorisation_01_2010.pdf
http://www.inpi.fr/index.php?id=2103&L=0
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publications portant sur des résultats scientifiques,
méme amenés a étre brevetés et exploités sont tout
afait possibles, dans la mesure oU ces publications
interviennent chronologiquement apreés le dép6t du
brevet. Le contraire n'est cependant pas possible en
raison du critére de nouveauté absolue nécessaire
a la validité du brevet®@?. || est donc a retenir que
la culture du brevet n'est nullement contradictoire
avec celle de la publication. En I'absence de dépét de
brevet, une publication sans divulgation du savoir-
faire technique est parfois possible si la publication
se limite a I'€noncé du probléme scientifique etala
description des résultats scientifiques, sans décrire
la solution technologique sous —jacente qui permet
de passer du probleme a la solution.

Stratégie de valorisation

La mise en place d'une politique stratégique®
implique, au-dela de l'objectif général d’accroisse-
ment du nombre de dépots de brevets, une approche
de la gestion des brevets par domaines techno-
logiques et/ou par marchés applicatifs visés. Un
ensemble cohérent de brevets représente en effet
une valeur économique supérieure a la somme
des brevets individuels et constitue un atout pour
I'exploitation industrielle des résultats. Une politique
de propriété intellectuelle et la constitution de por-
tefeuilles de brevets doivent aussi étre élaborées
dans un souci de rationalisation et n'ont de véritable
sens que si chaque dépot de brevet correspond a
une exploitation future.

La mise en ceuvre de cette stratégie implique
au départ une politique d'encouragement au dépot
de brevet®?4 (des réductions de redevances sont
notamment accordées aux organismes a buts non
lucratifs). Elle requiert ensuite une sélection des
brevets maintenus et/ou étendus sur la base d'un
plan de valorisation bien défini. Si dans les phases
amont, le dépdt de brevet est encouragé, la sélec-
tivité s'accroit par la suite lors des phases de publi-
cation et d'extension internationale des brevets ;
elle tient compte de I'environnement technique
du brevet (exemples : I'invention est antériorisée
ou la détection de la contrefacon est impossible)
mais aussi d'appréciations plus subjectives liées a

(22) INPI : Ce qui peut étre breveté. Nouveauté
(23) CEA La valorisation au CEA, Dossier de Presse, 2010, p. 10
(24) INPI : Tarif des procédures
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la politique scientifique, technologique et de valo-
risation de |'établissement.

Cette sélection se fait également en conformité
avec les avis d'experts scientifiques, juridiques et
commerciaux chargés par la gouvernance de valori-
ser les projets et privilégie I'exploitation des brevets
par des entreprises francaises ou européennes.

Cette politique peut impliquer la recherche
d'accords avec des partenaires disposant de bre-
vets complémentaires, pour pouvoir constituer des
portefeuilles sufisamment garnis.

Dans le cadre des programmes d'investisse-
ments d‘avenir, sont mises en place des « sociétés
d'accélération du transfert de technologies » (SATT)
ayant vocation a proposer leurs services a l'ensemble
des établissements et organismes de recherche du
territoire national. Elles auront pour principale
mission le financement et I'accompagnement de
projets de R&D en phase de maturation. Lintelligence
économique reste toutefois une fonction non exter-
nalisable des établissements, qui restent maitres de
leur politique de valorisation.

Les SATT devront ainsi veiller a faire bénéficier
prioritairement le tissu industriel et de services fran-
¢ais ou communautaire des résultats de la recherche
académique, dans le cadre de l'application de la
circulaire interministérielle 5554/SG du 15 septembre
2011 « actions de I'Etat en matiére d'intelligence
économique ».

Dans cette optique, la question de I'introduc-
tion de capitaux étrangers dans les SATT devra
étre bien étudiée en tant que de besoin.


http://www.inpi.fr/fr/brevets/qu-est-ce-qu-un-brevet/ce-qui-peut-etre-brevete.html
http://www.cea.fr/le_cea/actualites/cea_valorisation-7541
http://www.inpi.fr/fr/acces-rapide/tous-nos-tarifs.html
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Dangers et dérives du « business » de la valorisation :

Celle-ci ne doit pas avoir pour but de vendre et transférer de la propriété intellectuelle au plus offrant,
sans vision stratégique de long terme pour I'industrie nationale. Ainsi, la valorisation ne devrait pas
étre optimisée en fonction des redevances percues, mais en termes d’emplois créés, préférentielle-
ment sur le sol national ou européen®®. Le marché de la propriété intellectuelle ne doit pas étre un
marché comme les autres, il a vocation a étre une semence pour des projets industriels innovants et
créateurs d'emploi. La France exporte plus de DPI (droits de propriété intellectuelle) a I'étranger quelle
n‘en importe : le transfert de technologies francaises vers I'étranger représente en 2009 un montant
de 9,4 milliards d'euros (vente de licences), et I'achat de licences étrangeres représente 5,3 milliards
d’euros, soit une balance exportatrice excédentaire de 4,1 milliards d’euros®®. Dans le méme temps
la désindustrialisation perdure : « ... sur la période 1980-2007, I'industrie francaise est passée de 5,3
a 3,4 millions d'emplois, soit une baisse de 36 %. La part de l'industrie dans I'emploi total a reculé de
11 points (passant de 24 % a 13 %)@

La politique de valorisation d'un portefeuille de brevets d'établissement de recherche publique doit
bénéficier prioritairement a I'économie nationale ou communautaire et lui assurer des avantages